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Las cuotas por tipologia — Iper y Super
coop

CARREFOUR

17,5%
+0,4 vs 2005

10,4%
9,4%
9,4% % Junio 2006

8,5% Grocery
7,5%

CONAD
AUCHAN
ESSELUNGA
SELEX

5,4%

INTERDIS
FINIPER
DESPAR
SISA

E

3,6%
3,5%

PAM
BENNET
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Fuente: Elaboracion Coop
sobre datos Iri Infoscan

Fuente: Elaboracion Coop Italia sobre datos Information Resources



Proyecciones de Ventas Coop 2006
Trend

06 Vs 05

cOgP Supert 4 5 74

m sSuper +7,9%
IRercoop +36%

-------



90 Nuevos Puntos de Venta
+310.000 m2 de superficie de venta

Facturado anual (a regimen): mas de 2 Billones de €
impacto potencial sobre la quota de mercato: mas 2%




~~\ La vision del consumidor analizado por Coop

EL CONSUMIDOR:

Se confirma un “nuevo” consumidor mas

“PRAGMATICO, CONCIENTE, INFORMADO, _ POLIEDRICQ, .4
SITUACIONAL, PERO TAMBIEN NECESARIAMENTE ,,J
“EMOCIONAL” B -

-—-—

‘,E;

EL CLIENTE:

Se afirma una “fidelidad pollgamma de un
cliente siempre mas en busca del ahorro sea
de tiempo que de dinero

“CONFIRMANDOSE MAS INFORMADO Y EXPERTO EN HACER
LAS COMPRAS™, CONSIDERA LAS OPORTUNIDADES MAS
VENTAJOSAS Y EVALUA LA CONFIANZA DE LA MARCA EN
EL TIEMPO™



Reposicion estrategica del sistema COOP: para responder a las
necesidades del nuovo consumidor

34 Proyectos de Renuevo e
Mejoramiento eficiencia

Posicion !
. Commercial /

Areas de
Intervencion



La nueva Tienda tendra que integrar la oferta de los ~ bienes
con la de servicios

No es suficiente
desarrollar la
oferta de
mercancias: Es
hecesario
satisfacer la
demanda de
NUOVOS Servicios.



- Central Italiana - Giro de negocios 2006

11,5

Coop Iltalia

Billones €

1 .305 PV Del cual 71 Iper

i & § &G Iai..f,:i ;

2.543 PV

CENTRALE ITALIANA

18:4 5.680

Billones £€ Puntos Venta

Billones €

1.800 PV

1,0

Billones €

32 PV decuali2 Iper



~—~ Desarrollo de alianzas nacionales

Central Italiana consolida su posicion de lider de Quota también
atravez del ingreso del Grupo Aspiag en Despar Servizi y de las

Coop.vas Friulanas de carne en Coop Italia.

«*23,8% Quota % 2006

IPER+SUPER

17.7% F:ll}}%l‘.},lﬁctDS Grocery

14,9%
I 11,5%

CENTRAL Esselunga Intermedial  Carrefour Conad
ITALIANA Selex/Agora Rinascente

Rewe

1

e

ASPIAG

Quota 1,2%

m

COOPCA Societh Cooperaiiva
Agricola di Consumo a di
Produzione

Quota 0,4%

Fuente: Elaboracion Coop
sobre datos I Infoscan



Alianzas
internacionales



Desarrollo de las alianzas internacionales

Cooperacion europea como eje preferencial
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JESCENA DE CONSUMOS! CATEGORIAS

e Las dinamicas de los consumos de Hortalizas y Fruta
fresca en Italia y en Coop



DINAMICAS DE CONSUMO DE HORTALIZAS Y FRUTA EN EL
PAIS- TREND 99-2003

Los volumenes de compra domesticos nacionales de fruta y
hortalizas estan en baja: Este es el resultado de un estudio
conducido por ISMEA y AC NIELSEN sobre un muestreo de 6.000
familias en el periodo 1999/2003.

Los consumos de fruta fresca han registrado una reduccion del
18% (de 3,1 a 2,5 millones de toneladas) y de hortalizas frescas
del 14% (de 2,2 a 1,9 miliones de toneladas).

3,500,000 40 = 100,000 Las pﬂSiblES cCausas
3.000.000 / | 2.500.000 ‘ ‘
- 500,000 = 2.200.000 = e il ¢ Nuevos estilos de vida

= 5 =
2,000,000 /// + Disminucion de la natalidad
:;EEEES :/ + Reduccion del nucleo familiar
500.000 - + Consumos extradomesticos

+ Reduccion de alimentacion en

19949 2003

O Consumos de fruta fresca
B Consumos de hortalizas frescas

familia,




INCIDENCIA DE LAS CATEGORIAS SOBRE EL TOTAL
=z FRUTA'Y HORTALIZAS EN VOLUMEN

Froducto de servicio
Horalizas 27%

28,77

Legumbres
1.1%

Verdura/legumbres/especia
E
0.7%

Verdura
13, 4%

Fruta deshidratada
0.9% Fruta Seca
1.5% Frutas

53.0%



INCIDENCIA SUBCAT FRUTA SOBRE EL TOTAL
2772 FRUTA Y HORTALIZAS
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26 ,6%

ensalada

alcacheofas repella verduras hoja achicoria especias apio ociras verdura: espamages
fresca

M NCIDEWCEA EM VOLUMEN MINCIDENCIA EN VALOR




DIETRO AD OGN FRUTTD A MARCHID COOP
SINASCONDE umx
STORIA DA A NATURA.

WA oo

DETRAS DE CADA FRUTA DE MARCA COOP SE ESCONDE UNA
HISTORIA DE AMOR POR LA NATURALEZA.



~—- LA PRODUCCION INTEGRADA

Sistema de produccion agricola que privilegia la utilizacion
de recursos y de los mecanismos de regulacion natural en
substitucion parcial de las sustancias guimicas, asegurando
una agricoltura sostenible.

» La Quimica solo quando es absolutamente necesaria
~ Utilizacion de insectos utiles antagonistas

~ No tratamentos en postcosecha, (por frigoconservacion,
cosmeticos)



CERTIFICACION:

Produccion integrada
Residuos quimicos
Tratamientos post-cosecha

Control de cadena

L R

4

Il marchio COOP sull'ortofrutta
GARANTISCE:

La provenienza da peoduzione integrata, € -
metodo di coftivazione pill naturale g
rispetto atte produziont convenzionall,
Residiit chimicl motto inferion ai iimits stabilitt datia
legge {-70848),

Lassenza di gualsiast trattamento suceessive alla
raccolta. La conservazions @ garantita dalle basse
temperature senza aloun use di sostanze chimiche,

La conoscenza e i controllo di tutte {a filiera
produttiva - dal campo alla vendita - e detle
caratteristiche igienico-sanitarie del prodctio.

CERTIFICATE DA CSOA {certificozione def servizio di

-

controflo DTS, O02-CERT. N, 11504)

-




- EL CONTROLLO DE CADENA

ES EL PRESUPUESTO INDISPENSABLE PARA GARANTIZAR LOS

.........

REQUISITOS COOP

e PLANIFICACION DE LA PRODUCION

e« CONOSCIMIENTO DEL PROCESO
PRODUCTIVO HASTA LA
HACIENDA AGRICOLA)




control de
proceso

-ty almacenamiento y
Control analitico lavoracion

pre-cosecha

Produccion integrada controles sobre
Produccion biologica producto terminado

capitulado distribucion

et
I
Calificacion de consumidores
proveedores



SABROSO

SEGURO
HEE

Prodotti Cﬁﬂp.
ETICAMENTE GARANTIZADO Di alta qualita.

ECOLOGICO (buen impacto ambiental)

CONVENIENTE




LoS roductos chilenos presentes en nuestros

guntus e venta

De las cuales a

Toneladas marca Coop Exportadores

Kiwi 1.600 | 35% Lﬂper.rm'[
Chiguita

Peras 600 Unifrutti
Rucaray
Unifrutti

Manzanas 900 Viconto
Greentree

Uva 100 Unifrutti

Melocoton/Cirue 30 Unifrutti

la

Nueces 90 | 25%

TOTAL 3.320




